
VIESTA 館内利用規約 

令和 4年 11月 19 日制定 

 

本規約は、JRAが運営する映像提供施設 VIESTA、VIESTA のリザーブエリア/ラウンジの利用条件を定めるもので

す。本サービスをご利用いただくには、本規約のすべての条項に同意していただく必要があります。あらかじめご

了承ください。 

なお、リザーブエリアとは、VIESTA 内の無料・事前予約制エリアの総称を指します。ラウンジは、有料・事前予

約制の複数人でご利用いただける席の総称を指します。 

本規約の内容は、必要に応じて改定することがあります。 

VIESTA 

１．営業時間について 

(1) 中央競馬の開催日（原則土曜日・日曜日） 

午前 11時 00 分から午後 6 時 00 分まで 

(2) 非開催日（原則水曜日～金曜日） 

午前 11時 00 分から午後 6 時 00 分まで 

 ※休日は、月曜日と火曜日の原則週 2日です。 

※月曜日、火曜日が「国民の祝日」または「競馬開催日」にあたる場合には営業日となり、翌水曜日が休

日になります。 

  

２．利用制限について 

(1) 本施設内において、以下に相当する場合は、当施設のご利用をお断りします。 

① 認められていないエリアへの立ち入り 

② 業務用設備・機器の無断使用 

③ 館内への貼紙や釘打ち等 

④ 他のお客様のご迷惑となる撮影、行為 

⑤ 第三者の肖像権や著作権等の権利を侵害するおそれのある撮影、行為 

⑥ 私的使用目的以外の撮影や、インターネットその他メディアを使って公衆向けに当施設内で撮影した 

写真・動画をライブ配信、録画配信、投稿、アップロード等する行為 

⑦ 本施設が入居するビル内、又はアーケード街での喫煙 

⑧ 本施設へのアルコールの持ち込み、又は飲酒 

⑨ 過剰な酒気帯びと判断される場合 

⑩ ペット（盲導犬、介助犬等は除きます）の持ち込み 

⑪ 物品の展示・販売、又は広告類の提示・配布 

⑫ 施設の破損または汚損、若しくはそのおそれがある行為 

⑬ 屋内外における騒音などの迷惑行為 

⑭ 選挙の事前活動、選挙活動、またはこれらに類似する行為 

⑮ 公職選挙法に抵触する行為 

⑯ 宗教布教活動およびこれらに類似する行為 

⑰ 風紀秩序を乱し、又は他人に迷惑を及ぼすおそれがある行為 

⑱ 暴力的な行為及びこれらに類似する行為 

⑲ 反社会的行為及びこれらに類似する行為 

⑳ 警察・消防の出動要請が必要と認められる行為 

㉑ 法令又は公序良俗に違反する行為 

㉒ JRAが危険・迷惑行為と認めた場合 

㉓ その他、JRAの指示・規則等に従わない場合 

(2) 以下の物品等の持ち込みをお断りします。 

① アルコール 

② 危険物や他人に迷惑となる物品等 

③ 盲導犬・介助犬等以外の犬、猫、小鳥、その他動物、家畜類等 

④ 発火又は引火性のある物品等 

 



３．20歳未満の方について 

(1) リザーブエリア/ラウンジでは、乳幼児を含む 20歳未満の方の観覧はできません。 

（年齢を確認する場合がありますのでご承知おきください。）  

(2) フリーエリアは、20歳未満の方も入場可能です。 

 

４．免責および損害賠償について 

(1) 利用者が持ち込みになられた物（貴重品を含む）等の盗難・破損事故、及び人身事故について、VIESTA は、

の原因の如何を問わず一切の責任を負いません。 

(2) 建造物・設備等を毀損された場合、その損害に対し全額賠償請求します。 

(3) 利用者が本規約に違反したことにより JRAが損害を被った場合、その損害に対し全額賠償請求します。 

 

５．その他 

(1) 貴重品、精密機器、生鮮食料品等のお預かりはできません。 

(2) 規約の内容は、予告なく改定・廃止することがあります。 

 

VIESTA リザーブエリア/ラウンジ 

1. リザーブエリア/ラウンジのご利用について 

(1) リザーブエリア/ラウンジを利用しようとするお客様は、本規約に同意・遵守の上、VIESTA の指定する方法で

事前予約のうえご利用ください。なお、リザーブエリア/ラウンジは、中央競馬の開催日のみご利用可能で、

直前の月曜日 17時から予約開始いたします。 

(2) リザーブエリア/ラウンジを利用できるのは、事前予約された方のみとします。なお、以下のいずれかに該当

する場合には、入場をお断りします。 

・ 20 歳未満の方及び 20歳未満の方同伴での利用 

・ 危険物を持ち込もうとした場合 

・ 過剰な酒気帯びと判断された場合 

・ ペット（盲導犬、介助犬等は除きます）持ち込みで利用しようとした場合 

・ 他のお客様のご迷惑になると判断された場合 

・ 集団的に、又は常習的に暴力的不法行為その他の罪に当たる違法な行為で暴力団員による不当な行為の防止 

等に関する法律施行規則（平成 3 年国家公安委員会規則第 4 号）第 1条各号に掲げるものを行う恐れがある

と認めるに足りる相当な理由のある者 

(3) リザーブエリア/ラウンジの利用可能時間は、開館時刻から午後 6時 00分までとします。 

(4) ラウンジを事前予約する際は、利用するラウンジをご指定ください。 

 

２．利用料金について 

(1) 利用料金（税込）は、2人席ラウンジ1,000円（2名様のみでご利用頂けます）、4人席ラウンジ2,000円（2

名以上4名様までご利用いただけます）となります。また、別に料金を定める日については、予約開始前に

適切な方法にて告知をいたします。 

(2) ご予約は、原則として先着順にて受け付けます。 

(3) ご予約は、当日に限り有効です。 

 

３．利用上の注意について 

(1) リザーブエリア/ラウンジをご利用されるお客様には、リザーブエリア/ラウンジにご入場する際、所定の場

所にリストバンドをつけさせていただきます。 

(2) 一旦退出後に再入場される場合は、リストバンドの確認をさせていただきます。 

(3) リストバンドの呈示がないお客様は、リザーブエリア/ラウンジをご利用いただけません。 

(4) 貴重品等はお客様ご自身で管理して下さい。なお、紛失、盗難等の事態が発生しても、原因の如何にかかわ

らず、リザーブエリア/ラウンジは一切の責任を負いかねますのでご了承下さい。 

(5) リザーブエリア/ラウンジは、全て禁煙となっております。 

(6) 施設や貸与・使用物品の損壊・紛失について、お客様に過失があったと判明した場合、弁済をしていただき

ます。 

 

４．キャンセルについて 



(1) キャンセルについては、ご利用日の 1日前まで受け付けております。ただし、お手続きはお客様ご自身でお

願いいたします。 

(2) 日程/人数変更については、変更希望先の予約枠が空いている場合にのみ、ご利用日の 1 日前まで受け付け

ております。 

 

５．その他 

リザーブエリア/ラウンジの利用に際してお客様が何らかの損害を受けた場合、VIESTA は一切の責任を負わ

ないものとします。 

 


